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Van de voorzitter 
Het jaar 2025 stond in het teken van groei en consolidatie. We hebben opnieuw laten zien dat 
Gilde SamenSpraak Leiden e.o. een onmisbare schakel is in de regio voor anderstaligen die 
de Nederlandse taal willen leren en oefenen. Met 310 nieuwe taalkoppels en 480 actieve 
koppels gedurende het jaar hebben we meer mensen bereikt dan ooit. 
En terwijl ik dit schrijf, realiseer ik me dat we in 2026 een bijzondere mijlpaal bereiken: Gilde 
SamenSpraak Leiden e.o. bestaat dan twintig jaar. In 2006 zijn we begonnen, en sindsdien 
hebben we duizenden anderstaligen geholpen om de Nederlandse taal te leren en zich thuis 
te voelen in onze regio. Dat we na twintig jaar vitaler zijn dan ooit, met meer actieve 
taalkoppels, meer vrijwilligers en een sterkere organisatie, vervult mij met grote trots. Het is 
een prestatie van iedereen die zich in al die jaren voor GSSL heeft ingezet. 
De organisatorische basis die we in 2024 hebben gelegd, heeft in 2025 zijn vruchten 
afgeworpen. Het team coördinatoren functioneert goed, het Match-systeem draait naar 
behoren en het Spraakwater Taalcafe is een vast onderdeel van ons aanbod geworden. 
Tegelijkertijd blijft de wachttijd voor anderstaligen een punt van zorg. Met een gemiddelde 
wachttijd van bijna zeven maanden voor nieuwe koppels is het duidelijk dat de vraag naar 
taalcoaches het aanbod blijft overtreffen. Het koppelpercentage van 80,6% is weliswaar een 
verbetering ten opzichte van voorgaande jaren, maar er wachtten eind 2025 nog steeds 79 
anderstaligen op een taalmaatje. De werving van nieuwe vrijwilligers blijft daarom een 
topprioriteit. 
Positief is dat we in 2025 84 nieuwe vrijwilligers mochten verwelkomen. De ambitie om eerder 
te starten met gerichte wervingscampagnes konden we in 2025 nog niet volledig waarmaken. 
De voorbereidingen zijn wel degelijk gedaan: er ligt een communicatieplan, een social media 
strategie en er zijn samenwerkingen gelegd met onder andere de Hortus Botanicus en de 
Leidse musea. In 2026 gaan we deze plannen daadwerkelijk uitrollen. 
Mark Dutour Geerling 
Voorzitter 
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Doel en doelgroep 
Gilde SamenSpraak Leiden e.o. (GSSL) is een vrijwilligersorganisatie die sinds april 2006 
actief is. GSSL brengt Nederlandstaligen in contact met anderstaligen om de Nederlandse 
spreekvaardigheid te verbeteren en tegelijkertijd kennis te maken met de Nederlandse cultuur. 
Dit helpt anderstaligen niet alleen bij sociale contacten, zoals met buren, maar ook in hun 
werk, opleiding en dagelijkse activiteiten zoals boodschappen doen. 
Onze missie sluit aan bij de inburgeringsplicht voor nieuwkomers, die niet alleen de taal 
moeten leren, maar ook moeten begrijpen hoe de Nederlandse maatschappij functioneert. 
Daarnaast biedt GSSL ook anderstaligen zonder inburgeringsplicht de mogelijkheid om hun 
taalvaardigheid te verbeteren en zich thuis te voelen in Nederland. 
Ook voor onze vrijwilligers, de taalcoaches en coördinatoren, biedt GSSL een waardevolle 
kans om zich maatschappelijk in te zetten, nieuwe sociale contacten op te doen en kennis te 
maken met verschillende culturen. Op deze manier bevorderen we wederzijdse participatie 
en integratie. 

Totstandkoming en begeleiding taalkoppels 
Onze vrijwillige coördinatoren voeren intakegesprekken met zowel de taalcoaches als de 
anderstaligen die Nederlands willen leren. Op basis van taalniveau, voorkeuren en 
achtergrond brengen zij zorgvuldig taalkoppels tot stand, bestaande uit een taalcoach en een 
anderstalige. 
De eerste weken vormen een kennismakingsperiode, waarin beide partijen ontdekken of er 
een goede match is. Als het klikt, wordt het koppel definitief en werken ze in principe een jaar 
samen. Gedurende het jaar houden de coördinatoren elk kwartaal contact met de taalkoppels 
om te peilen hoe de samenwerking verloopt en ondersteunen ze waar nodig. 

Werkwijze taalkoppels 
De taalkoppels spreken wekelijks af, meestal een uur per keer, om op een ontspannen manier 
de Nederlandse taal te oefenen. Ze bepalen zelf hun activiteiten en ontmoeten elkaar in 
uiteenlopende, bij voorkeur openbare, settingen: ze wandelen samen, bezoeken de 
bibliotheek of een museum, doen boodschappen, koken samen of fietsen door de stad, altijd 
met de focus op het spreken van Nederlands. Zo leren de anderstaligen niet alleen de taal, 
maar krijgen ze ook een beter beeld van het dagelijks leven en de Nederlandse gewoontes. 
Het Spraakwater Taalcafe, dat in 2024 is gestart, heeft zich in 2025 verder ontwikkeld als een 
vast onderdeel van ons aanbod. Dit maandelijkse taalcafe biedt een laagdrempelige en 
gezellige manier om taalcoaches en anderstaligen samen te brengen en extra 
oefenmogelijkheden te bieden. 
Met de Hortus, Rijksmuseum van Oudheden en het Wereldmuseum samen hebben we voor 
de taalkoppels rondleidingen verzorgd. Deze Leidse top-instellingen hebben ieder een 
programma dat gericht is op voorlichting aan doelgroepen die Nederlands als tweede taal 
spreken. Dit aanbod geeft ons de geweldige kans om het Leidse cultureel erfgoed levend te 
maken voor onze taalkoppels. Het levend maken gebeurt in de vorm van het zien van de 
collectie en de het vertellen van verhalen erover. Deze geschiedenis delen de taalkoppels nu 
met elkaar. Verhalen die je met elkaar deelt maken je als persoon sterker, en 
met  gezamenlijke verhalen wordt de samenleving als geheel ook sterker.   
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Resultaten in 2025 
In 2025 hebben we 310 nieuwe taalkoppels gevormd en waren er in totaal 480 taalkoppels 
actief gedurende het jaar. Daarbij zijn Nederlandstalige vrijwilligers en anderstaligen met 
elkaar in contact gebracht om de Nederlandse taal en cultuur te oefenen. Dit is een stijging 
ten opzichte van 2024, toen er 280 nieuwe koppels werden gevormd en 445 koppels actief 
waren. 
Dit jaar mochten we 84 nieuwe vrijwilligers verwelkomen, waardoor het totaal aantal actieve 
vrijwilligers eind 2025 op 315 uitkwam. Daarnaast hebben we 173 nieuwe deelnemers 
ingeschreven, waardoor het totaal aantal actieve anderstaligen aan het eind van het jaar 
uitkwam op 408. 

Kerncijfers 2025 
Kengetal 2025 2024 

Actieve deelnemers eind jaar 408 229 

Nieuwe deelnemers ingeschreven 173 150 

Actieve vrijwilligers eind jaar 315 279 

Nieuwe vrijwilligers ingeschreven 84 76 

Nieuwe taalkoppels gevormd 310 280 

Taalkoppels actief gedurende het jaar 480 445 

Koppelpercentage 80,6%  

Mediaan wachttijd nieuwe koppels 179 dagen  

 
De 2024-cijfers in bovenstaande tabel komen uit het jaarverslag 2024. Het actieve 
deelnemersaantal eind 2024 (229) is niet direct vergelijkbaar met het 2025-cijfer (408), omdat 
er bij de migratie naar het Match-systeem in 2024 een bestandsopschoning heeft 
plaatsgevonden. 

Woonplaats 
Zowel deelnemers als vrijwilligers komen overwegend uit Leiden. Bij de deelnemers woont 
72% in Leiden, gevolgd door Leiderdorp (8%), Oegstgeest (4%) en Zoeterwoude (4%). Bij de 
vrijwilligers woont 74% in Leiden, gevolgd door Oegstgeest (7%), Leiderdorp en Voorschoten 
(elk 6%). 

Woonplaats Deelnemers % Vrijwilligers % 

Leiden 295 72% 232 74% 

Leiderdorp 33 8% 18 6% 

Oegstgeest 18 4% 22 7% 

Zoeterwoude 17 4% 7 2% 
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Katwijk 9 2% 1 0% 

Voorschoten 7 2% 19 6% 

Overig 29 7% 16 5% 

Land van herkomst anderstaligen 
De actieve deelnemers eind 2025 komen uit 163 verschillende landen. De top 10 landen van 
herkomst is als volgt: 

Land Aantal Percentage 

Turkije 45 11,0% 

Syrië 34 8,3% 

Oekraïne 17 4,2% 

Jemen 16 3,9% 

Rusland 13 3,2% 

Italië 12 2,9% 

China 11 2,7% 

Iran 10 2,5% 

Afghanistan 9 2,2% 

Marokko 9 2,2% 

Taalniveau van de anderstaligen 
Het merendeel van de actieve deelnemers bevindt zich op niveau A2 (iets gevorderd, 38%) of 
B1 (gevorderd, 27%). Daarnaast is 14% beginnend (A1). 

Taalniveau Aantal Percentage 

Iets gevorderd (A2) 153 37,5% 

Gevorderd (B1) 112 27,5% 

Beginnend (A1) 56 13,7% 

A2/B1 21 5,1% 

Ervaren (B2) 21 5,1% 

A1/A2 17 4,2% 

B1/B2 11 2,7% 
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Overig 2 0,5% 

Leeftijdsverdeling 
De deelnemers zijn overwegend jong: de grootste groep (44%) is tussen de 30 en 39 jaar oud. 
De vrijwilligers zijn juist overwegend ouder, met de grootste groepen in de leeftijdscategorieën 
60-69 (22%) en 70-79 (20%). 

Leeftijdsgroep Deelnemers % Vrijwilligers % 

< 20 jaar 3 1% 5 2% 

20-29 jaar 83 20% 55 17% 

30-39 jaar 181 44% 24 8% 

40-49 jaar 95 23% 25 8% 

50-59 jaar 39 10% 46 15% 

60-69 jaar 6 1% 70 22% 

70-79 jaar 0 0% 62 20% 

80+ jaar 0 0% 26 8% 

Geslacht 
Bij zowel de deelnemers als de vrijwilligers is het merendeel vrouw. Van de deelnemers is 
63% vrouw en 37% man. Bij de vrijwilligers is de verdeling 60% vrouw en 40% man. 

Typering deelnemers 
De grootste groep deelnemers bestaat uit inburgeraars en statushouders (28%), gevolgd door 
expats (27%) en de categorie 'anders' (14%). Gezinsmigranten vormen 11% van het bestand, 
gevolgd door asielzoekers (6%) en arbeidsmigranten (6%). 

Wachttijd en koppelpercentage 
Van de 408 actieve deelnemers op 31 december 2025 zijn er 329 (80,6%) in de loop van het 
jaar gekoppeld geweest aan een taalcoach. Er wachtten eind 2025 nog 79 anderstaligen op 
een koppeling. 
De gemiddelde wachttijd voor nieuwe koppels in 2025 bedroeg 205 dagen (circa 6,8 
maanden), met een mediaan van 179 dagen (6 maanden). Het overgrote deel van de nieuwe 
koppels (81%) wachtte tussen de 4 en 12 maanden. 
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Wachttijd per kwartaal 
Gedurende het jaar liep de gemiddelde wachttijd licht op: 

Kwartaal Gemiddeld (dagen) Mediaan (dagen) Aantal koppels 

Q1 (jan-mrt) 178 156 84 

Q2 (apr-jun) 197 146 60 

Q3 (jul-sep) 216 193 77 

Q4 (okt-dec) 226 200 86 

 
De stijgende wachttijd gedurende het jaar laat zien dat de instroom van nieuwe anderstaligen 
sneller groeit dan de aanwas van vrijwilligers. Het terugdringen van de wachttijd blijft een van 
de belangrijkste prioriteiten voor 2026. 

Communicatie en PR 
In 2025 hebben we flink ingezet op communicatie en evenementen om onze zichtbaarheid te 
vergroten, vrijwilligers te werven en de onderlinge band tussen taalcoaches en anderstaligen 

te versterken. Het Spraakwater Taalcafe, de 
Basistrainingen en diverse culturele 
activiteiten vormden de kern van ons 
programma. 

Taalcafe Spraakwater 
Het Taalcafe Spraakwater, dat in 2024 van 
start ging, heeft zich in 2025 stevig gevestigd 
als een vast onderdeel van ons aanbod. Elke 
laatste dinsdag van de maand kwamen 
anderstaligen en taalcoaches samen in Utopa 
(het Voormalig Weeshuis) aan de Hooglandse 
Kerkgracht in Leiden voor een gezellige avond 
vol gesprekken en ontmoetingen. In totaal 
vonden er in 2025 elf Spraakwater-
bijeenkomsten plaats, waaronder een speciale 
Sinterklaaseditie in november en een 
kersteditie in december. Het taalcafe bleek 
een uitstekende manier om nieuwe 
deelnemers en vrijwilligers kennis te laten 
maken met GSSL en om bestaande 
taalkoppels te verbinden. 
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Basistraining voor Taalcoaches 
Om de kwaliteit van onze taal coaching te 
waarborgen, zijn er in 2025 Basistrainingen 
voor Taalcoaches georganiseerd. Deze 
trainingen werden verzorgd boden 
taalcoaches praktische handvatten voor het 
begeleiden van anderstaligen. De trainingen 
vonden verspreid over het jaar plaats, in 
januari, februari, april, het najaar en 
december, zodat zowel nieuwe als bestaande 
vrijwilligers de mogelijkheid hadden om deel te 
nemen. 
 

Culturele activiteiten en uitstapjes 
Op zaterdag 24 mei brachten we een bezoek aan het Rijksmuseum van Oudheden aan het 
Rapenburg. Taalcoaches en anderstaligen waren samen welkom om het museum gratis te 
bezoeken, en voor de anderstaligen werd een speciale rondleiding op NT2-niveau verzorgd. 
Het museum toonde indrukwekkende collecties uit het oude Egypte, het Midden-Oosten, 
Griekenland en Rome, wat aanleiding gaf tot veel gespreksstof in het Nederlands. 
Op zaterdag 27 september organiseerden we een gratis rondleiding in het Wereldmuseum 
Leiden (voorheen Museum Volkenkunde). Samen keken taalcoaches en anderstaligen naar 
bijzondere voorwerpen uit de hele wereld. Ook hier stond het samen Nederlands oefenen 
centraal, in een inspirerende en laagdrempelige omgeving. 
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Hortus Science Café 
In 2025 werkten we samen met de Hortus Botanicus Leiden in het kader van hun jaarthema 
"Plant & mens". Onze anderstaligen en taalcoaches namen deel aan meerdere Science 
Cafés, interactieve middagen waarin steeds een andere plant centraal stond. De thema's 
varieerden van thee en composieten tot vlinderbloemigen, nachtschade en grassen. 
Deelnemers konden luisteren naar een presentatie, proeven, wandelen door de oudste 
botanische tuin van Nederland en meedoen met een rondleiding. De samenwerking met de 
Hortus bood een unieke manier om taal coaching te combineren met wetenschap en cultuur. 

Nieuwjaarsreceptie 
Het jaar begon met een feestelijke nieuwjaarsreceptie waar anderstaligen, vrijwilligers, 
coördinatoren en bestuursleden samen het glas hieven op het nieuwe jaar. Dit was een mooie 
gelegenheid om de onderlinge band te versterken en vooruit te blikken op de plannen voor 
2025. 

 

Online en sociale media 
Via sociale media en onze nieuwsbrief bereikten we in 2025 steeds meer mensen. Het Luma-
platform werd ingezet voor het beheren van evenementregistraties, wat bijdroeg aan een 
professionelere aanpak van onze evenementen. De combinatie van online zichtbaarheid en 
persoonlijke ontmoetingen bleek effectief: meerdere nieuwe vrijwilligers gaven aan via sociale 
media of de website bij GSSL terecht te zijn gekomen. 
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Overzicht van samenwerkingen 
We werken nauw samen met diverse organisaties om taalcoaching toegankelijker te maken 
en een breed netwerk van ondersteuning te bieden voor anderstaligen. In 2024 hebben deze 
samenwerkingen ons geholpen om zowel deelnemers als taalcoaches te bereiken en de 
kwaliteit van onze begeleiding te versterken. 
Een belangrijke partner is Vluchtelingenwerk Nederland, waarbij we samenwerken met de 
afdelingen in Leiden en Oegstgeest en het COA in Oegstgeest. Via NT2-docenten en 
begeleiders van deze organisaties worden anderstaligen doorverwezen naar GSSL voor 
taalcoaching. Daarnaast spelen gemeentelijke instanties, zoals de gemeente Leiden en 
gemeente Oegstgeest, een rol bij subsidieaanvragen en beleidsmatige ondersteuning. 
Binnen het sociaal domein onderhouden we nauwe banden met organisaties zoals Incluzio 
Leiden, Voor Elkaar Leiden en  Stichting SOL, die werken aan participatie en 
maatschappelijke betrokkenheid. Door deze samenwerkingen kunnen we anderstaligen beter 
bereiken en koppelingen maken met aanvullende sociale voorzieningen. Ook Het Begint met 
Taal is een waardevolle partner die ons ondersteunt met advies en expertise op het gebied 
van taalcoaching. 
Een waardevolle samenwerking is die met De Zijl Bedrijven (DZB). Via deze samenwerking 
hebben we niet alleen taalcoaches geworven, maar bieden we ook mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt de mogelijkheid om op ons kantoor, met een werkhervattingsplan van drie 
tot zes maanden en begeleid door jobcoaches van DZB, een eerste stap te zetten richting re-
integratie. In 2025 zijn twee deelnemers via dit traject aan ons gekoppeld en beiden zijn 
vervolgens doorgestroomd naar betaalde banen. 
Daarnaast zijn er partners op het gebied van onderwijs, waaronder MBO 
Rijnland, Hogeschool Leiden en Universiteit Leiden. Dankzij deze samenwerking hebben we 
in 2024 en 2025 meer studenten betrokken als taalcoach, een goede stap om een jongere en 
diverse groep vrijwilligers te werven. 
Voor juridisch advies kunnen onze deelnemers en taalcoaches terecht bij de Leidse 
Rechtswinkel, die ondersteuning biedt bij migratie- en verblijfsrechtelijke vragen. Ook 
het Leids Steunloket Migranten blijft een belangrijke schakel in het bieden van bredere 
ondersteuning aan nieuwkomers. 
Tot slot spelen bibliotheken in de regio een cruciale rol bij taalontwikkeling en ontmoeting, 
waar anderstaligen en taalcoaches gebruik kunnen maken van taalpunten en 
oefenmaterialen. 

Financieel verslag 2025 
In 2025 hebben we financieel een positief resultaat behaald. Na het tekort in 2024 is dit een 
mooi resultaat. Het laat zien dat de inzet van de organisatie vruchten heeft afgeworpen. Als 
stichting streven wij naar financiële continuïteit en stabiliteit. Het positieve resultaat draagt bij 
aan het versterken van onze reservepositie, waardoor wij beter in staat zijn om toekomstige 
tegenvallers op te vangen. 
In 2025 ontvingen wij opnieuw subsidie van de gemeente Leiden en Leiderdorp. Mede dankzij 
deze bijdrage konden wij onze activiteiten voortzetten en verder uitbreiden. Vooruitkijkend 
naar 2026 zien wij echter dat de subsidie dit jaar lager is uitgevallen dan in 2025. Dit betekent 
dat onze inkomsten moeten diversifiëren. Om minder afhankelijk te zijn van een enkele 
financieringsbron wil het bestuur actief inzetten op het verbreden van de inkomsten. Daarom 
zullen wij in 2026 sterker inzetten op projectmatige fondsenwerving. Het doel is om te komen 
tot meer diverse inkomstenstromen, zodat de financiële continuïteit van de stichting beter 
gewaarborgd wordt. 
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Aan de uitgavenkant is in 2025 kritisch gekeken naar de kostenstructuur. Hoewel 
prijsstijgingen en inflatie nog steeds merkbaar zijn, is geprobeerd om waar mogelijk kosten te 
beheersen. Een belangrijk aandachtspunt blijft het terugdringen van de ICT-kosten. Ook in 
2026 zal worden onderzocht hoe deze kosten verder kunnen worden geoptimaliseerd, 
bijvoorbeeld door kritisch te kijken naar abonnementen en softwarekeuzes. 
In 2025 hebben we daarnaast een gerichte marketingstrategie ontwikkeld die in 2026 verder 
wordt uitgebreid. Het doel hiervan is om zowel meer taalcoaches als anderstaligen te bereiken 
en onze zichtbaarheid in Leiden en omgeving te vergroten. 
Het positieve resultaat over 2025 wordt toegevoegd aan de algemene reserve. Hiermee wordt 
de financiële positie van de stichting versterkt ten opzichte van 2024. Een gezonde reserve is 
noodzakelijk om tegenvallers op te kunnen vangen en om de continuïteit van onze activiteiten 
te waarborgen. 

Winst & verlies 2025 
Omschrijving Verlies Winst 

Correctie ontvangen subsidie 1.300,00  

Terug te ontvangen bedragen  44,05 

Bureaukosten 1.021,20  

Telefoonkosten 471,81  

Bankkosten 259,03  

IT-kosten 3.013,51  

Huur De Plek 6.247,50  

Bindingsactiviteiten 2.613,34  

Onkostenvergoedingen coördinatoren 7.600,00  

Onkostenvergoedingen bestuur 2.000,00  

Afschrijvingskosten 131,16  

Subsidie gemeente Leiden  26.000,00 

Subsidie gemeente Leiderdorp  2.600,00 

Bijdrage Het Begint Met Taal 768,00  

Rentebaten  292,00 

   

Eindresultaat  3.510,50 
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Balans per 31-12-2025 
Code Omschrijving Activa Passiva 

0140 Investeringen 82,93  

1000 RABO 109783344 1.053,55  

1010 RABO 1334780730 7.500,00  

1400 Algemene Reserve  8.905,00 

1505 Nog te ontvangen rente 292,00  

1800 Nog te betalen kosten  23,48 

 Saldo 8.928,48 8.928,48 

Balans per 01-01-2025 (ter vergelijking) 
Code Omschrijving Activa Passiva 

0140 Investeringen 214,09  

1000 RABO 109783344 660,97  

1010 RABO 1334780730 10.242,99  

1400 Algemene Reserve  5.394,50 

1800 Nog te betalen kosten  189,50 

 Saldo 5.584,00 5.584,00 

 
De Algemene Reserve is gestegen van 5.394,50 euro per 1 januari 2025 naar 8.905,00 euro 
per 31 december 2025, een toename van 3.510,50 euro. De totale banksaldi zijn gedaald van 
10.903,96 euro naar 8.553,55 euro. Dit wordt verklaard doordat er in 2025 nog een correctie 
op eerder ontvangen subsidie is verwerkt van 1.300 euro, en doordat de vooruit ontvangen 
subsidie van 6.000 euro (die eind 2024 op de balans stond) is afgeboekt tegen de subsidie-
inkomsten van 2025. 

Secretariële verslaggeving 
Het dagelijkse bestuur van het Gilde bestaat ook dit jaar uit 4 vrijwilligers en draagt net zoals 
andere jaren de eindverantwoordelijkheid voor alle activiteiten van het Gilde.  
Wij zijn het jaar begonnen met een nieuwjaarsreceptie die weer veel belangstellenden trok en 
wij met elkaar het nieuwe stichtingsjaar hebben ingeluid.  
Het jaar 2025 stond weer bol van de activiteiten met als doel om enerzijds de anderstaligen 
op een leuke inspirerende wijze de Nederlandse taal te leren en anderzijds door middel van 
teamwork de gestelde doelen te behalen. Onze coördinatoren, de eerste contactpersoon voor 
de anderstalige, en de taalcoaches zijn er ook dit jaar weer in geslaagd om iedere anderstalige 
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met succes te koppelen aan elkaar met als doel spelenderwijs onze taal en cultuur te leren 
kennen.  
Het bestuur heeft dit jaar 6 keer vergaderd, waarvan de notulen op te vragen zijn. De besluiten 
die genomen zijn, zijn gedurende het jaar geïmplementeerd in de organisatie.  
Ook dit jaar is de teamgeest weer verstevigd door gezamenlijke activiteiten te organiseren, 
waarvoor het enthousiasme groot was.    
Het maandelijkse “taal café” wordt goed bezocht en is erg geliefd bij de deelnemers.  
Zoals ieder jaar besluiten wij het jaar met een gezellig samen zijn, waarin wij het jaar min of 
meer evalueren. 

Samenstelling team coördinatoren in 2025 
Het team van coördinatoren bestaat uit 6 coördinatoren die op kantoor werken, plus één – Elly 
Meijer – die thuis werkt en daar ook kennismakingsgesprekken met aangemelde  
anderstaligen en coaches voert, vooral, in het geval van de anderstaligen, als zij niet tijdens 
kantooruren naar kantoor kunnen komen voor het kennismakingsgesprek. Er werken in 
principe  steeds twee coördinatoren tegelijk op kantoor, tijdens vakanties of als er iemand ziek 
is proberen we voor elkaar waar te nemen, en meestal lukt dit ook wel. Dat er twee 
coördinatoren tegelijk op kantoor werken is ook nodig, gezien de hoeveelheid werk dat er 
meestal is. 
Het werk bestaat uit het beantwoorden van mails en telefoontjes en het is heel wisselend 
hoeveel het er per dag zijn en het maken van afspraken met potentiële deelnemers 
(anderstaligen). Dit doen we tegenwoordig door hen bij voorkeur eerst telefonisch te 
benaderen vóórdat we een afspraak maken, omdat  te vaak blijkt dat men eigenlijk niet goed 
heeft begrepen waarvoor men zich heeft aangemeld, zodat er onbegrip is, ook al beheerst 
een potentiële deelnemer in principe Nederlands op A1 niveau. We krijgen dan vragen als: 
hoeveel kost het of wat is een kennismakingsgesprek en hoe lang duurt dat? 
We proberen deelnemers  zoveel mogelijk op hun gemak te stellen, en leggen uit dat we 
zoveel mogelijk over hen willen weten (land van herkomst, opleiding, interesses, 
gezinssituatie) om zo goed mogelijk een coach voor hen te vinden, en we benadrukken ook 
altijd dat wij onze coaches géén docenten zijn.  
Wij werken  altijd met plezier, al zijn er natuurlijk ook kleine irritaties, maar de tevredenheid  
(en eventuele ontevredenheid) met de algemene gang van zaken wordt tijdens de  
bijeenkomsten met het voltallige coördinatoren team goed besproken en geëvalueerd, en 
waar nodig worden veranderingen voorgesteld en doorgevoerd. 

Samenstelling bestuur 
Mark Dutour Geerling, voorzitter 
Jan Vroegindeweij, penningmeester 
Leo Helsloot, secretaris 
Joey van Kuilenburg, Communicatie & PR 
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Lessen en aandachtspunten uit 2025 
Wachttijd: structureel probleem 
De gemiddelde wachttijd voor een taalkoppel is in 2025 gestegen naar bijna zeven maanden. 
Hoewel het koppelpercentage met 80,6% goed is, wachtten er eind 2025 nog 79 anderstaligen 
op een match. De les hieruit is dat werving van taalcoaches niet alleen intensiever maar ook 
structureel anders moet. Het wervingsplan uit 2024 heeft resultaat opgeleverd met 84 nieuwe 
vrijwilligers, maar de instroom van 173 nieuwe anderstaligen overtreft dit ruimschoots. Er is 
een verhouding van meer dan twee nieuwe deelnemers per nieuwe vrijwilliger. 

Groei vraagt om capaciteit 
Het aantal actieve deelnemers is gegroeid naar 408, het aantal actieve vrijwilligers naar 315 
en het aantal taalkoppels naar 480 gedurende het jaar. Deze groei is positief, maar legt ook 
druk op de coördinatoren en de organisatie. Het is belangrijk om de interne capaciteit mee te 
laten groeien met het aantal koppels. 

Vrijwilligersbehoud 
Naast werving is het behoud van bestaande vrijwilligers minstens zo belangrijk. Trainingen, 
evenementen en vormen van erkenning zoals certificaten dragen bij aan het vasthouden van 
vrijwilligers. Het Spraakwater Taalcafe speelt hierin ook een positieve rol door de onderlinge 
band te versterken. 
[Aanvullen met overige lessen en aandachtspunten die het bestuur en de coördinatoren 
hebben opgedaan in 2025.] 

Toekomstplannen en ambities voor 2026 
In 2026 bestaat Gilde SamenSpraak Leiden e.o. twintig jaar. Dat jubileum markeert niet alleen 
een terugblik op twee decennia taalcoaching in de regio Leiden, maar ook het startschot voor 
een aantal nieuwe initiatieven waarmee we de organisatie klaar willen maken voor de 
toekomst. 

Wachttijd terugdringen 
De belangrijkste prioriteit voor 2026 is het terugdringen van de wachttijd voor anderstaligen. 
Met een mediaan van zes maanden is die te lang. Om dit te bereiken moeten we structureel 
meer taalmaatjes werven. In 2025 hebben we de fundamenten gelegd: er is een 
communicatieplan opgesteld, een social media strategie uitgewerkt en er zijn 
samenwerkingen opgezet met culturele instellingen in Leiden. In 2026 gaan we deze plannen 
uitvoeren met gerichte digitale campagnes, een referentieprogramma via bestaande 
taalmaatjes en intensievere samenwerking met onderwijsinstellingen. 

Culturele activiteiten uitbreiden 
De museumbezoeken en de samenwerking met de Hortus Botanicus zijn in 2025 goed 
ontvangen. In 2026 willen we deze lijn voortzetten met nieuwe rondleidingen bij het 
Rijksmuseum van Oudheden en het Wereldmuseum Leiden, en met een eigen programma bij 
de Hortus Botanicus. Deze activiteiten brengen taalmaatjes en anderstaligen samen op 
inspirerende locaties en maken GSSL zichtbaar bij een breder publiek. 

Financiele diversificatie 
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De afhankelijkheid van twee gemeentelijke subsidieverstrekkers maakt GSSL financieel 
kwetsbaar. In 2026 zetten we in op projectmatige fondsenwerving. 

Colofon 
Uitgave 
Gilde SamenSpraak Leiden e.o. 
www.gildesamenspraakleiden.nl 
info@gildesamenspraakleiden.nl 
 
Samenstelling en redactie 
Mark Dutour Geerling, Voorzitter 
Jan Vroegindeweij, Penningmeester 
Leo Helsloot, Secretaris 
Joey van Kuilenburg, Communicatie & PR 
 
Datum uitgave 
April 2026 
 
Met dank aan 
Alle vrijwilligers, coördinatoren, partners en anderstaligen die in 2025 betrokken waren bij 
Gilde SamenSpraak Leiden e.o. Jullie inzet en betrokkenheid maken het verschil. 


